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Rejeicoes

Rejeicao 203: Emitente n&o habilitado para emissao de NF-e

Motivo: Vocé nao esta credenciado para emitir
Solucao: Acessar o site: Receita estadual e fazer o pedido de uso de NFE

Rejeicao 232: |IE do destinatario ndo informada

Motivo: A inscricao néo se encontra no cadastro do cliente
Solucdo: Abrir o cadastro do cliente e informar a inscrigdo estadual, caso ndo tenha a informagao, acesse Sintegra

Rejeicao 233: |IE do destinatario ndo cadastrada

Motivo: A inscrigao estadual informada no cadastro do cliente ndo se encontra na base de dados do Sefaz
Solucao: Verifique se o seu cliente tem outro cadastrado ou verifique se a

Rejeicao 234: |IE do destinatario ndo vinculada ao CNPJ

Motivo: A inscrigao estadual que esta no cadastro do cliente esta incorreta
Solucdo: Abrir o cadastro do cliente e informar a inscrigdo estadual correta, caso ndo tenha a informagao, acesse Sintegra

Rejeicao 254: NF-e complementar nao possui NF referenciada

Motivo: O sistemas nédo conseguiu localizar a nota fiscal de referéncia da sua nota complementar
Solucao: Entre em contato com o suporte, Tel: (44)3649-5875

Rejeicao 271: Cddigo Municipio do Fato Gerador: difere da UF do emitente

Motivo: Foi alterado a cidade, cédigo da cidade ou codigo IBGE do seu cadastro de empresa
Solucdo: Acesse o cadastro da empresa(No menu SISTEMA>EMPRESA>ALTERAR), faca o ajuste para a cidade correta e faga o envio da
nota novamente

Rejeicao 272: Codigo Municipio do Emitente inexistente

Motivo: O codigo IBGE da cidade esta incorreto
Solugdo: Acesse o cadastro da cidade(No menu ESTOQUE>CADASTROS>TABELA MUNICIPIO IBGE ), localize a cidade e faga a
alteragao, caso nao saiba o codigo do municipio acesse: IBGE

Rejeicao 273: Cédigo Municipio do Emitente: difere da UF do emitente

Motivo: O codigo IBGE da cidade esta diferente do estado ao qual ela pertence
Solugdo: Solugéo: Acesse o cadastro da cidade(No menu ESTOQUE>CADASTROS>TABELA MUNICIPIO IBGE ), localize a cidade e faga
a alteracéo, caso ndo saiba o cédigo do municipio acesse: IBGE

Rejeicao 274: Cédigo Municipio do Destinatario inexistente

Motivo: O cédigo IBGE da cidade esta incorreto
Solugdo: Acesse o cadastro da cidade(No menu ESTOQUE>CADASTROS>TABELA MUNICIPIO IBGE ), localize a cidade e faga a
alteracao, caso nao saiba o codigo do municipio acesse: IBGE

Rejeicao 275: Cdédigo Municipio do Destinatario: difere da UF do Destinatario

Motivo: O cddigo IBGE da cidade esta diferente do estado ao qual ela pertence
Solugdo: Solugéo: Acesse o cadastro da cidade(No menu ESTOQUE>CADASTROS>TABELA MUNICIPIO IBGE ), localize a cidade e faca
a alteracao, caso nao saiba o codigo do municipio acesse: IBGE
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Rejeicoes (cont)

Rejeicao 321: NF-e de devolugao de mercadoria néo possui documento fiscal referenciado

Motivo: A nota de devolugéo ndo esta com a nimero de nota fiscal de série referente a compra

Solucdo: V4 até a tela de envio de nota fiscal, Clique para reenviar, na tela que aparecer, no canto superior direito, informe a nota fiscal e n°
de série da nota;

OBS: Caso tenha sido colocado N° da nota e série, isso indica que tem outra informagao incorreta, entra elas estao: codigo IBGE, estado da
cidade, o codigo do fornecedor(verifique se tem cadastro de fornecedor duplicado)

Rejeicao 327: CFOP invalido para Nota Fiscal com finalidade de devolugao de mercadoria

Motivo: Foi selecionado a operagao incorreta para devolugéo de mercadoria
Solucgao: Na tela de envio de nota fiscal, clique na nota para fazer o reenvio da nota fiscal, na tela selecione a operagéo correta para efetuar
devolugao

Rejeicao 508 ou 600: CST/CSOSN incompativel na operagao com N&o Contribuinte
Motivo: Se a operagéao for venda o problema
Rejeicao 610: Total da NF difere do somatério dos Valores compde o valor Total da NF

Motivo: Foi alterado o valor de algum item durante a venda
Solugao: Cancele a nota fiscal e refaga com o valor correto ou entdo volte o prego anterior no cadastro do produto, com esta essa rejeigéo
nao ha nada mais que possa ser feito

Rejeicao 696: Operacao com nao contribuinte deve indicar operagao com consumidor final

Motivo: O cadastro do cliente esta sem inscrigao estadual

Solucao: Abrir o cadastro do cliente e informar a inscricdo estadual correta, caso ndo tenha a informagao, acesse Sintegra

OBS: Caso o cliente seja realmente consumidor final, selecione a operagdo que tenha a opgdo OPERACAO COM CONSUMDOR FINAL
marcada

Rejeicao 732: CFOP de operacéo interestadual e idDest diferente de 2

Motivo: Esta sendo utilizado um CFOP para fora do estado enquanto o cadastro do seu cliente € de dentro do estado

Solucgao: Verifique a sua natureza de operagao esta correta ou o cadastro do cliente esta incorreto, quanto ao cadastro do cliente, confira as
seguintes informacgdes: Cidade, CEP, cédigo IBGE da cidade e UF

Rejeicao 733: CFOP de operacao interna e idDest diferente de 1

Motivo: Esta sendo utilizado um CFOP para dentro do estado enquanto o cadastro do seu cliente é de fora do estado
Solugao: Verifique a sua natureza de operagao esta correta ou o cadastro do cliente esta incorreto, quanto ao cadastro do cliente, confira as

seguintes informacgdes: Cidade, CEP, cédigo IBGE da cidade e UF

Rejeicao 778: Informado NCM inexistente

| Motivo:

Rejeicao 900: Data de vencimento da parcela ndo informada ou menor que Data de Emisséo

| Motivo:

Links Uteis:

Consultar cidades e codigo IBGE: IBGE
Consultar cadastros de contribuintes: Sintegra
Consultar notas fiscais: Fazenda

Consultar NCM: Siscomex
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CFOP

CFORP Iniciado em 5 Operacao dentro do estado EX: 5102
5202
5411
5405

Cheatography

CFOP iniciado em 6 Operacgao para fora do estado EX: 6102
6202
6404
6411

CFORP iniciado em 1 Operacao para dentro do estado EX: 1102
1202
1411
1409

CFOP iniciado em 2 Operacao de fora do estado EX: 2102
2202
2403
2949
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