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ABOUT CLIENT / LEAD

CLIENT / PROSPECT

REFPICK Customer Refpick

PAYS COMMUN ICATION

LANGUE COMMUN ICATION

CATEGORIE Current client's status*

CATEGORIE
DETAIL

Current status/ status
Year-1

INSCRIT NEWSLETTER

DATE CREATION PICK

ORIGINE MILLESIMA

AGE

TYPE CLIENT PICK

* (A) VIP / (A-) TRES BON CLIENT / (B)
BON CLIENT / (C+) OCCASI ONNEL + / (C-
) OCCASIONEL - / (D) INACTIF 2 ANS / (E)
INACTIF 3 ANS etc..

CHANNEL INFO

CANAL PREMIERE COMMANDE

CANAL DERNIERE COMMANDE

CANAL PREFERE 12 MOIS

OTHER

ID AVA Avanci ID

ID CONTACT WEB IBM ID

CODE ORIGINE MILLESIMA

PURCHASE AFFINITIES INFO

ACHETEUR TOP
VIN

Bought classified
1st growth?

ACHETEUR GRAND
FORMAT

Bought Magnum or
bigger

ACHETEUR HORS BORDEAUX

ACHETEUR PRIMEUR

ACHETEUR VINS ETRANGER

 

PURCHASE AFFINITIES INFO (cont)

AFFINITE PAYS

AFFINITE REGION

AFFINITE APPELL ATION

AFFINITE MARQUE

AFFINITE COULEUR

AFFINITE TYPE PRODUIT

AFFINITE CANAL ACHAT

COULEUR BLANC

COULEUR ROSE

COULEUR ROUGE

MILLESIME DERNIERE COMMANDE
PRIMEUR

NOMBRE BOUTEILLE 12 DERNIERS
MOIS

NOMBRE BOUTEILLE 3 DERNIERS MOIS

NOMBRE BOUTEILLE 6 DERNIERS MOIS

TYPE DERNIERE COMMANDE

TYPE PREMIERE COMMANDE

PRODUITS
COMMANDES

List of items bought at
least once

Affinities are based on the number of bottle
(75cl) equiva lencies bought

PURCHASE FREQUENCE INFO

ACTIF ANNEE EN COURS

DATE DERNIERE COMMANDE

DATE DERNIERE COMMANDE PRIMEUR

DATE DERNIERE COMMANDE PREARR ‐
IVALS

DATE PREMIERE COMMANDE

COMMANDE EN
COURS

Order not
shipped

NOMBRE DE COMMANDES TOTAL

ACHETEUR MOINS 1 MOIS

ACHETEUR 1 3 MOIS

ACHETEUR 3 A 6 MOIS

ACHETEUR 6 A 12 MOIS

 

PURCHASE FREQUENCE INFO (cont)

NOMBRE COMMANDES 3 DERNIERS
MOIS

NOMBRE COMMANDES 6 DERNIERS
MOIS

NOMBRE COMMANDES 12 DERNIERS
MOIS

PURCHASE AMOUNT INFO

CHIFFRE AFFAIRE TTC TOTAL

MONTANT TTC DEPENSE ANNEE EN
COURS

CHIFFRE AFFAIRE TTC DERNIERE
COMMANDE

CHIFFRE AFFAIRE TTC PREMIERE
COMMANDE

MONTANT MOYEN COMMANDE TTC

PRIX MOYEN TTC EURO EQUIV BTL

CHIFFRE AFFAIRE HT 3 DERNIERS
MOIS

CHIFFRE AFFAIRE HT 6 DERNIERS
MOIS

CHIFFRE AFFAIRE HT 12 DERNIERS
MOIS

MONTANT MOYEN COMMANDE 3
DERNIERS MOIS

MONTANT MOYEN COMMANDE 6
DERNIERS MOIS

MONTANT MOYEN COMMANDE 12
DERNIERS MOIS

PRIX BOUTEILLE TTC 3 DERNIERS MOIS

PRIX BOUTEILLE TTC 6 DERNIERS MOIS

PRIX BOUTEILLE TTC 12 DERNIERS
MOIS

All amounts are converted into Euros
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