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Dicas de uso da Portaria Remota

1) Avise previamente a portaria que esta esperando um visitante/en-
tregador

2) Comunique ao seu visitante/entregador que, ao chegar ao
condominio, procure o interfone na portaria para ser identificado e
liberado

Telefones Importantes

Telefone Portaria/Central 3771-5621
Telefone Portaria/Central 3202-2455
17° Batalhdo PM 3910-1704
Sindico Félix 98526-8209

Principais regras do condominio

1) E proibido estacionar carro/moto na rua do condominio por
tempo prolongado

2) Guardar siléncio entre 22h e 7h - Som, conversas altas, por
exemplo

3) Danos causados por visitantes/entregadores serdo cobrados da
unidade que os liberou para entrar no condominio

Dicas de seguranca

1) Nao abra a porta para visitantes ou entregadores
2) Prefira sempre buscar entregas de comida/lanche na portaria.

3) Certifiqgue-se de que seu visitante/entregador, va direto para a
sua unidade. Ao sair, que va direto para fora do condominio

4) Viu alguma atitude suspeita? Ligue imediatamente para a
Portaria.

5) Sempre aguarde Uber ou 6nibus escolardentro do condominio.

Formas de entrar em contato com a portaria

Telefone 3771-5621 WhatsApp 3771-5621
Interfones localizados nas E-mail portaria@portech.co-
portarias m.br

Uso da Portaria Remota

1) Visitantes e entregadores devem ser identificados na portaria pelo
interfone externo

2) A portaria entra em contato com os moradores para anunciar a
visita ou o entregador

3) Somente apds a liberagédo pelo morador que a visita ou o
entregador entrard no condominio

4) Se o morador nao conseguir ser contactado, o visitante ou
entregador ndo sera liberado para entrar no condominio

5) Morador sem Biometria devera ser identificado no interfone de

entrada

OBS: A identificagdo do item 5 serd sempre com 3 fatores: nome +
AP + RG ou CPF ou Telefone Celular

Dicas Gerais

Quer cadastrar mais biometrias? Envie o Condominio, Nome,
Apartamento, Telefone, RG ou CPF para o email portaria@portec-

h.com.br
Evite aguardar do lado de fora.
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